
UCHWAŁA NR XLVII/352/2023 
RADY GMINY UJSOŁY 

z dnia 7 lutego 2023 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi na działanie Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ujsołach 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. 
z 2023 r. poz. 40) oraz art. 229 pkt 3 i art. 232 § 2 ustawy z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks Postępowania 
Administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.2000 z późn. zm.) po zapoznaniu się z wynikami 
przeprowadzonego przez Komisję Skarg, Wniosków i Petycji postępowania 

Rada Gminy Ujsoły 
uchwala, co następuje 

§ 1. Skargę z dnia 08.01.2023 r. na działanie GOPS w Ujsołach uznaje się za bezzasadną w części 
dotyczącej działania kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ujsołach, z przyczyn określonych 
w uzasadnieniu stanowiącym załącznik do niniejszej uchwały 

§ 2. Stwierdza się brak właściwości Rady Gminy Ujsoły do rozpatrzenia skargi w części dotyczącej działań 
pracowników Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ujsołach i przekazuje się skargę według właściwości 
do Kierownika Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ujsołach, z obowiązkiem zawiadomienia Rady 
Gminy Ujsoły o sposobie jej załatwienia. 

§ 3. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącemu Rady Gminy Ujsoły zobowiązując 
Przewodniczącego Rady Gminy Ujsoły do poinformowania osoby skarżącej o sposobie załatwienia skargi. 

§ 4. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodniczący Rady Gminy 
 
 

Władysława Salachna 
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UZASADNIENIE 

W dniu 08.01.2023 r. do Rady Gminy w Ujsołach, pocztą elektroniczną, wpłynęła skarga na 
działanie GOPS w Ujsołach.  
Zgodnie z art. 18 b ust. 1 ustawy o samorządzie gminnym, Rada Gminy rozpatruje skargi na 
działania wójta i gminnych jednostek organizacyjnych oraz wnioski i petycje składane przez 
obywateli. W tym celu powołuje Komisję Skarg, Wniosków i Petycji. 
Natomiast art. 229 pkt 3 Kodeksu postępowania administracyjnego stanowi, że organem 
właściwym do rozpatrzenia skargi dotyczącej zadań lub działalności wójta oraz kierownika 
gminnej jednostki organizacyjnej jest rada gminy. 
Ponadto jeśli skarga dotyczy pracownika jednostki organizacyjnej, to zgodnie z z art. 232 § 2 KPA 
zostaje ona przekazana do rozpatrzenia jego przełożonemu służbowemu, z obowiązkiem 
zawiadomienia organu właściwego do rozpatrzenia skargi o sposobie jej załatwienia. 
 
Mając powyższe na uwadze, skarga została skierowana do Komisji Skarg, Wniosków i Petycji w 
celu przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego tj. właściwego jej zakwalifikowania, zbadania 
zarzutów podnoszonych w skardze oraz zajęcia stanowiska co do jej zasadności. 
W wyniku przeprowadzonych czynności wyjaśniających przez Komisję Skarg Wniosków i Petycji 
stwierdzono, że treść wniesionej skargi odnosi się do nieprawidłowości w działaniach 
pracowników GOPS w Ujsołach, do których - zdaniem skarżącego - doszło w trakcie 
przeprowadzanego wywiadu środowiskowego w dniu 14.10.2022 r. co wpłynęło na dalszy bieg 
postępowania w sprawie będącej przedmiotem interwencji. Jednocześnie Komisja stwierdziła, że w 
treści skargi pojawia się zarzut jakoby opisana w niej sytuacja została zbagatelizowana przez panią 
kierownik GOPS w Ujsołach.  
A zatem dokonując właściwej kwalifikacji skargi Komisja działając na podstawie art. 229 pkt 3 
Kodeksu postępowania administracyjnego przeprowadziła analizę zasadności zarzutu skarżącego 
co do postępowania pani kierownik GOPS w Ujsołach. W wyniku przeprowadzonych przez 
komisję czynności wyjaśniających ustalono, że pani kierownik GOPS w Ujsołach niezwłocznie po 
powzięciu informacji od skarżącego i jego partnerki, tj. w dniu 17.10.2022 r. przeprowadziła  
wewnętrzne postępowanie wyjaśniające dotyczące prawidłowości interwencji pracowników 
socjalnych w domu skarżącego w dniu 14.10.2022 r. W celu zobiektywizowania sprzecznych 
wersji dotyczących przebiegu przedmiotowego wywiadu środowiskowego oraz przyjęcia wstępnej 
wielospecjalistycznej diagnozy powołano w trybie pilnym posiedzenie zespołu 
interdyscyplinarnego, w skład którego wchodzą specjaliści rodzinni, tj. psycholog, pedagog 
szkolny, pracownik socjalny oraz dzielnicowy KP w Rajczy. Organ ten obradując z udziałem 
partnerki skarżącego w dniu 18.10.2022 r. po zapoznaniu się z całością zgromadzonego materiału 
dowodowego zgromadzonego w przedmiotowej sprawie podjął niezależne decyzje co do toku 
dalszego postępowania. A zatem należy uznać, iż postępowanie pani kierownik GOPS w Ujsołach 
w sprawie będącej przedmiotem skargi było prawidłowe i zmierzało do szerokiego i 
zobiektywizowanego jej wyjaśnienia przez organ do tego celu powołany . W związku z 
powyższym skargę w części należy uznać za bezzasadną.  
Komisja Skarg, Wniosków i Petycji odnosząc się do zawartych w skardze zarzutów dotyczących 
okoliczności interwencji pracowników socjalnych GOPS w Ujsołach stwierdza brak właściwości 
Rady Gminy Ujsoły do rozpatrzenia skargi w tym zakresie. Wynika to z brzmienia art. 232 § 2 
KPA, który stanowi, iż skargę na pracownika przekazuje się do załatwienia jego przełożonemu 
służbowemu z obowiązkiem poinformowania organu właściwego do rozpatrzenia skargi o sposobie 
jej załatwienia. O przekazaniu skargi zawiadamia się równocześnie skarżącego. 
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